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Київська районна  в м. Полтаві рада
Виконавчий комітет
Р І Ш Е Н Н Я

Від 28.05.2019                     								№ 129
							

Про роботу територіального центру
соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг)
виконкому Київської районної в
м. Полтаві ради

	Заслухавши інформацію директора територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) виконкому Київської районної в м. Полтаві ради Кабак Л.І., виконавчий комітет відмічає, що  соціальний захист людей похилого віку та інвалідів – є невід’ємною складовою політики держави, відповідальної за добробут, розвиток і безпеку своїх громадян. Це той чинник, від ефективності якого залежить розвиток суспільства. 
	   Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) виконкому Київської  районної в м. Полтаві ради (далі – територіальний центр) утримується за рахунок коштів, які відповідно до Бюджетного кодексу України виділяються місцевими бюджетами на соціальний захист населення та соціальне забезпечення. 
	Загальна чисельність штату працівників територіального центру складає 97,25 штатних одиниць. 
	Робота  територіального центру спрямована на надання  соціальних послуг  громадянам, які перебувають у складних життєвих обставинах і  потребують  сторонньої допомоги.
Протягом 2018 року  було надано послуг 3983 особам,  що  на 8,6% більше ніж у попередньому році (2017р. – 3696 особам), за 1 квартал 2019 року надано послуг 1543 особам.
Відділеннями територіального центру соціальні послуги надаються безкоштовно і за плату. За  2018 рік було надано платних соціальних послуг громадянам на загальну суму 32 312,33 грн., а за 1 квартал 2019 року –              11 190,15 грн.
	  Пріоритетним напрямом роботи залишається надання соціально-побутової допомоги одиноким непрацездатним громадянам за місцем проживання.  Робота в цьому напрямку забезпечується 63 працівниками відділення соціальної допомоги вдома, які постійно обслуговують 613 осіб.
	  Середнє навантаження на одного соціального робітника становить 10 осіб.
	 Іншою формою обслуговування  непрацездатних громадян є отримання послуг в приміщенні територіального центру (послуги з реабілітації, спортивно-оздоровчі, соціальної адаптації, консультування), що забезпечується працівниками відділення денного перебування.
   Протягом 2018 року реабілітаційними послугами скористалося 3215 осіб, з них 695 інвалідів згідно індивідуальних програм реабілітації .
   В 2018 році були впроваджені спортивно-оздоровчі заняття з йоги, а з 2019 року - скандинавської ходьби.
   З метою залучення до активного життя відвідувачів та їх всебічного розвитку працівниками  територіального центру запроваджено роботу «Університету третього віку».Послугами  «Університету третього віку» скористалися 263 пенсіонери.
	В територіальному центрі працює «соціальний офіс» метою якого є надання консультацій людям похилого віку та інвалідам району з питань чинного законодавства та інформації, необхідної для вирішення складної життєвої ситуації. Це досягається співпрацею  територіального центру з:
 - Другим полтавським місцевим центром з надання безоплатної вторинної правової допомоги;
-  управлінням соціального захисту населення;
-  Полтавським об’єднаним управлінням пенсійного фонду України;
- лікарняними закладами міста, тощо.
В установі постійно надаються послуги  перукаря,  швачки, з прання білизни,   «соціального таксі», з прокату засобів реабілітації та інші.
Послугою з прокату засобів реабілітації (палиці, милиці, ходунки, інвалідні візки ) скористалися 187 осіб, в т.ч. 62 особи з  інвалідністю, а послугою «соціальне таксі» - 156 осіб , в т.ч. 84 особи з інвалідністю.
 	З метою підвищення ефективності та реального наближення надання соціальних послуг  населенню віддалених куточків району (с. Яківці,  с. Івонченці, с. Рибці) при територіальному центрі діють виїзні бригади.
	На виконання міської програми «Турбота» одинокі малозабезпечені інваліди та люди похилого віку, дохід яких не перевищував 1,5 прожиткового мінімуму,  отримують  безкоштовне харчування. На зазначені цілі було виділено в 2018 р. - 198 990,00 грн. , а в 2019 р. - 199 675,00 грн.  Протягом 2018 року харчувалося 35 осіб, а за 1 квартал 2019 року - 25 осіб. 
В рамках цієї програми були виділені  кошти в сумі 199 900,00грн на передплату газети «Полтавський вісник» на 2019 рік. Передплату отримали 583 пенсіонери та  інваліди.
   	Одним з напрямків роботи територіального центру є  робота по залученню благодійної допомоги (кошти, ліки, продукти, промтовари та послуги ) для надання натуральної допомоги відвідувачам установи. За 2018 рік  96 осіб отримали допомогу на загальну суму - 16 900 грн.
Для здійснення інформаційно-роз’яснювальної роботи серед населення працівники установи  проводять   роботу в соціальній мережі facebook та на сайті Київської районної в м. Полтаві ради. 
Контроль за діяльністю відділень та оцінка ефективності надання соціальних послуг здійснюється шляхом проведення моніторингу та внутрішнього і зовнішнього оцінювання  якості надання соціальних послуг.	
	Враховуючи викладене, керуючись ст.34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Київської районної в м. Полтаві ради  в и р і ш и в:
	1. Інформацію  директора територіального центру Кабак Л.І. «Про роботу територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) виконкому Київської районної в м. Полтаві ради» взяти до відома. 
	2. Директору територіального центру Кабак Л.І. забезпечити стабільну роботу територіального центру,  надання якісних соціальних послуг населенню та впровадження нових форм і методів роботи (надання соціальних послуг).
	3. Продовжити роботу по виявленню непрацездатних громадян та інвалідів району, які потребують соціальної допомоги.
	4. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника голови районної ради з питань діяльності виконавчого органу – начальника управління соціального захисту населення виконавчого комітету Київської районної в м. Полтаві ради Кобищан Н.О.

Голова районної ради                                                                С.Синягівський
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